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Vseobecné obchodni podminky pro odvadéni odpadnich vod
do kanalizace pro verejnou potrebu
Dodavatel: Méstys Mldzovice

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Véeobecné obchodni podminky (dale jen VOP) jsou vypracovany v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky,
zejména pak se zakonem ¢&. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych
zakond, v aktualné platném znéni. VOP se fidi obecné zavaznymi predpisy a obchodnim a obcanskych zakonikem.

1.2. VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy o odvadéni odpadnich vod (dale jen smlouva). Dodavatel si vyhrazuje pravo uvést
ve smlouvé odchylna ustanoveni, kterd maji pred VOP prednost.

2. Vymezeni pojmii

2.1. Dodavatel — vlastnik a provozovatel kanalizace pro vefejnou potiebu dle obecné zavaznych predpisd.

2.2. Odbératel — vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na kanalizaci, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak. V pfipadé
budov v majetku Ceské republiky je jim organizacni slozka statu, které prislusi hospodareni s touto budovou. U budov,
u nichz spoluvlastnik budovy je vlastnikem bytu nebo nebytového prostoru a zaroven spoluvlastnikem spolecnych casti
budov, je odbératelem spoleCenstvi vlastnikd. Pokud uzavira smlouvu spolecny zastupce spoluvlastnikdi, ma se za to,
Ze jedna po dohodé a ve shodé s nimi. V pripadé spoluvlastnictvi uzavira smlouvu zpravidla vétsinovy vlastnik.
Ve vyjimecnych pfipadech se pii uzavirani smlouvy mohou smluvni strany dohodnout, Ze pfijemcem zdanitelného
pInéni a platcem faktur je tfeti osoba, vlastnik nemovitosti vSak zlstava plné zodpovédny za zavazky plynouci ze
smlouvy vcetné povinnosti rucit za vSechny pohledavky vzniklé v souvislosti se smluvnim vztahem. Vlastnik mize
zmocnit i jinou osobu k Ukondm spojenym s béznym provozem pfipojky vici dodavateli (napf. vstup na pozemek,
kontrola pripojky Ci vnitfni Casti kanalizace). Paklize je pripojkou pfipojeno vice vlastnikd pozemkd nebo staveb, ma se
za to, Ze odbératelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na kanalizaci pfipojen, pokud neni domluveno
jinak.

2.3. Odbérné misto — misto, kde dochazi k vypousténi odpadnich vod do kanalizace z pfipojené stavby nebo pozemku.

2.4. Kanalizacni pripojka — jedna se o samostatnou stavbu, kterou tvofi Usek potrubi od vyusténi vnitini kanalizace stavby
nebo odvodnéni pozemku k zalsténi do kanalizacni sité. Vlastnikem kanalizacni pfipojky je vlastnik pozemku nebo
stavby pfipojené na kanalizaci, neprokaZze-li se opak.

2.5. Smlouva o odvadéni odpadnich vod — smlouva mezi dodavatelem a odbératelem upravuijici smluvni vztahy a podminky
pro odvadéni odpadnich vod do kanalizacniho systému.

2.6. Sto¢né — jedna se o cenu za sluzbu spojenou s odvadénim a Cisténim, pfipadné zneskodrnovanim odpadnich vod. Pravo
na stocné vznika okamzikem vtoku odpadnich vod do kanalizace.

2.7. Kanalizacni fad — dokument upravuijici nejvyssi pripustnou miru znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace,
popfipadé nejvyssi pripustné mnozstvi téchto vod a dalsi podminky provozu kanalizani sité.

2.8. Ukonceni odbéru — ukonceni odvadéni odpadnich vod kanalizacni pripojkou. Provadi jej dodavatel na Zadost a naklady
odbératele. Smluvni vztah trva az do zrusSeni pfipojky nebo prevedeni na jiného odbératele. DalSi odvadéni bez
pisemného souhlasu dodavatele je poruseni smlouvy.

2.9. Preruseni odbéru — jedna se o dohodnuté ukonceni odbéru na dobu urcitou. Po ukonceni terminu preruseni pokracuje
smluvni vztah beze zmén.

2.10. Pfevod odbéru — jedna se o ukonceni smlouvy s plivodnim odbératelem a uzavieni smlouvy s novym odbératelem.
Oba odbératelé pisemnou formou potvrdi datum prevodu a stav pripadného méfidla pti predani.

2.11.  Zruseni pripojky — fyzické odstranéni pfipojeni v bodu napojeni na kanalizaci. ZruSeni pfipojky provadi dodavatel
na zadost odbératele a naklady odbératele.

2.12. Oprava kanalizacni pfipojky — jedna se o odstranéni ¢astecného fyzického opotiebeni nebo poskozeni za Ucelem
uvedeni do plvodniho stavu nebo jinak provozuschopného stavu. Nejedna se vsak o opravu totalniho poskozeni
zarizeni ¢i provedeni zmén, které by mély vliv na jeho funkci a vlastnosti.

2.13. Preddistici zafizeni — jedna se o zafizeni vnitfni instalace kanalizace, které zajistuje pripustnou miru znecisténi
odpadnich vod (napf. domovni Cistirna odpadnich vod, septik s biofiltrem, lapak tukd, odlu¢ovac ropnych latek apod.).

3. Prava a povinnosti dodavatele

3.1. Dodavatel nesmi pfi uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat.
Dodavatel je opravnén Udaje uvedené odbératelem prezkoumat a ma pravo pozadovat zménu smlouvy v souladu se
zjisténymi skutecnostmi.

3.2. Dodavatel je povinen odvadét odpadni vody od odbératele, se kterym ma uzavienou pisemnou smlouvu, v souladu
s aktualné platnymi predpisy, smlouvou a témito VOP.

3.3. Dodavatel zajistuje udrzovaci a opravné prace na kanalizaci pro zajisténi jejiho dobrého technického stavu a plynulého
a hospodarného odvadéni odpadnich vod (napf. zjiStovani a odstranovani havarijnich stavi, poruch, kontrolni odbéry
vzorkl odpadnich vod apod.). Pfi nich je opravnén vstupovat na cizi pozemky nebo stavby, na nichz nebo pod nimiz
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se kanalizace nachazi. Ma také pravo na pozemek nebo stavbu umistovat tabulky, které oznacuji polohu kanalizace a
dotéeny odbératel je povinen mu toto umoznit. Vstup je nutné vzdy predem oznamit a po ukonceni ¢innosti uvést
pozemek nebo stavbu do prechoziho stavu, pokud se s vlastnikem (odbératelem) nedomluvi jinak.

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit odvadéni odpadnich vod bez predchoziho upozornéni pouze v pripadech
uvedenych v aktudlné platnych pravnich predpisech. Preruseni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod je dodavatel
povinen bezprostfedné oznamit mistnépfislusnému vodopravnimu Ufadu, jednotkdm pozarni ochrany a dotéenym
obcim.

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit odvadéni odpadnich vod do doby, nez pomine ddvod preruseni nebo
omezeni:

a) pri provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich praci,

b) neumozni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné vyzvé, pristup k pripojce nebo zafizeni vnitfni

kanalizace za podminek uvedenych ve smlouvé,

c) bylo-li zjiSténo neopravnéné pripojeni kanalizacni pripojky,

d) neodstrani-li odbératel zavady na kanalizacni pfipojce nebo na vnitfni kanalizaci zjisténé provozovatelem ve

Ih{ité jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez 3 dny,

e) pri prokazani neopravnéného vypousténi odpadnich vod,

f) v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplisobu Uhrady stocného po dobu delsi nez 30 dndi.
Preruseni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod podle odstavce 3.5 je dodavatel povinen oznamit odbérateli v pfipadé
preruseni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod:

a) podle odstavce 3.5 pism. b) az f) alespon 3 dny predem,

b) podle odstavce 3.5 pism. a) alespon 15 dnli predem soucasné s oznamenim doby trvani provadéni planovanych

oprav, udrZovacich nebo reviznich praci.

Prava, povinnosti a zodpovédnost dodavatele v pfipadé preruseni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod stanovi zakon
¢. 274/2001 Sb. a jeho provadédi vyhlaska. V pfipadé, Ze k preruseni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod doslo
podle bodu 3.5. pism. b) az f) VOP, hradi naklady s tim spojené odbératel.

Pokud stavajici kanalizacni pfipojka nevyhovuje pozadavkdm dodavatele, miZe dodavatel naridit jeji Upravy.

4. Prava a povinnosti odbératele

Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na kanalizaci v souladu s pravnimi predpisy, vznika odbérateli narok na
uzavreni pisesmné smlouvy o odvadéni odpadnich vod. Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k
povoleni pripojeni na kanalizaci, zménily natolik, Ze nejsou spinény podminky pro uzavieni této smlouvy na strané
odbératele. Dodavatel je opravnén prezkoumat Udaje uvedené odbératelem a pozadovat zménu smluvniho vztahu dle
zjisténé skutecnosti.

Vlastnik, ktery chce napojit svilj pozemek nebo stavbu na kanalizaci, predloZi dodavateli vyplnénou Zadost na zfizeni
kanalizacni pripojky.

Odbératel je povinen prokazat vlastnictvi pozemku nebo stavby pfipojené na kanalizaci.

Odbératel je povinen neprodlené (nejpozdéji vSak do 14 dni) nahlasit dodavateli vSechny zmény, které se tykaji
technickych, ucetnich, danovych, evidencnich nebo majetkovych a pravnich souvislosti se smlouvou. Odbératel je
povinen poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou a technickou dokumentaci objektd a zafizeni v souvislosti se
smlouvou, dale pak i Udaje o rozdéleni spotfeby na domacnosti a ostatni.

V pFipadé zmén smluvnich pomérd u odbérateld vypoustéjicich odpadni vodu bez méfidel (viz § 16 odst. 5 a § 19 odst.
5 zakona €. 274/2001 Sb.) s vyuzitim smérnych cisel rocni potieby vody (viz § 29 a pfiloha ¢. 12 vyhlasky — pausal),
je odbératel povinen jakékoliv zmény pomér( neprodlené ohlasit dodavateli.

Pokud pripojka prochazi pres pozemek, stavbu nebo pfipojku jiného vlastnika (s vyjimkou vefejného prostranstvi), je
odbératel povinen zajistit vykon prav na téchto Castech pripojky jako u pozemkd nebo staveb ve svém vlastnictvi.
Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k pfipojce a vodoméru instalovanému provozovatelem vodovodu.
Ukonceni odbéru ohlasi odbératel pisemné nejméné 7 dni predem a umozni v terminu ukonceni pfistup dodavateli
k pfipadnému méficimu zafizeni a uzavérlm pripojky. Pokud odbératel ukonceni odbéru neohlasi nebo pokud
neumozni dodavateli pfistup pro provedeni konecného odectu, je povinen hradit stocné az do doby uzavieni smlouvy
s novym odbératelem.

Pokud neni ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod uvedeno jinak, mize odbératel vypoustét do kanalizace odpadni
vody pouze pro potfebu uzivateld pfipojené nemovitosti.

4.10. Odbératel je povinen pro zprovoznéni pripojky splnit podminky stanové v pravnich predpisech.
4.11. Odbératel je povinen uhradit vSechny zavazky vzniklé do doby ukoncéeni smlouvy nebo prehlaseni odbéru na jiného

5.1.

5.2,

odbératele.

5. Odvadéni odpadnich vod, méreni vody odvedené

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavienim pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod a uhrazenim vSech
pohledavek, které souviseji se smluvnim vztahem, odbératelem dodavateli.

Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizacni pripojky
do kanalizace.
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5.3. Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife znecisténi a v mnozstvi, které jsou stanoveny v kanalizacnim
radu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod.

5.4. Do kanalizace nelze vypoustét vody z bazén, odpady z kuchynskych drtict, tuky — fritovaci oleje, hygienické potieby,
nespotrebovana léCiva a dalSi ostatni ¢i nebezpecné latky (viz kanalizacni fad, zakon €. 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich, zakon €. 541/2020 Sb., o odpadech a dalsi). Poruseni tohoto ustanoveni je klasifikovano jako zavada na
pripojce. Pokud dodavatel ve smlouvé nestanovi jinak, je odvadéni odpadnich vod bez omezeni mnozstvi.

5.5. U odpadnich vod vypousténych do kanalizace vyzaduijicich predcisténi, musi byt pouzito takové zafizeni, jehoz
technologicky postup Cisténi zaruci dodrZeni predepsanych limitl ukazatell znecisténi ve vypousténych odpadnich
vodach a je na soucasné technické Grovni.

5.6. MnoZstvi vypousténych odpadnich vod do kanalizace méfi odbératel svym méficim zafizenim, paklize mu to uklada
kanalizacni rad.

5.7. Obecné technické podminky méfeni mnoZzstvi vypousténych odpadnich vod a zplsob vypoctu vypousténych odpadnich
vod do kanalizace, smérna Cisla ro¢ni potfeby vody pro odvadéni odpadnich vod a zplisob vyporadani rozdilu stanovuje
vyhlaska €. 428/2001 Sb.

5.8. Pokud neni mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, predpoklada se, Ze odbératel, ktery odebira vodu
z vefejného vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnoZstvi vody, ktera podle zjisténi na vodoméru nebo podle
smérnych Cisel rocni potreby vody z vodovodu odebral, s pfipoctenim mnoZstvi vody ziskané z jinych zdrojd.

5.9. Pokud odbératel vodu dodanou vodovodem zCasti spotfebuje bez vypousténi do kanalizace a toto mnoZstvi je
prokazatelné vétsi nez 30 m3 za rok, zjisti se mnoZstvi vypousténé odpadni vody do kanalizace bud’ mérenim, nebo
odbornym vypoctem podle technickych propoctl predlozenych odbératelem a ovérenych dodavatelem, pokud se
predem dodavatel s odbératelem nedohodli jinak.

5.10. Pokud vypousti odbératel do kanalizace vodu z jinych zdrojl neZ z vodovodu pro verejnou potfebu a pokud neni
mozné zjistit mnozstvi vypousténé odpadni vody méfenim nebo jinym zplisobem stanovenym vyhlaskou, zjisti se
mnoZzstvi vypousténych odpadnich vod odbornym vypoctem ovérenym dodavatelem.

5.11. Do kanalizace neni dovolené vypoustét zavadné latky (§ 39 zakona €. 254/2001 Sb.) a latky, které dle kanalizacniho
fadu nejsou odpadnimi vodami. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanovené kanalizaCnim fadem kontrolovat
miru znecisténi vypousténych odpadnich vod do kanalizace. Cetnost, charakter, pozadované ukazatele a misto odbéru
uréuje dodavatel. Tyto Udaje jsou nedilnou soucasti smlouvy a dodavatel je stanovuje jednostranné.

5.12. Kvalita vypousténych odpadnich vod musi odpovidat platnym pravnim predpis@im a kanalizacnimu fadu.

5.13. Dodavatel mlze provést sdm nebo prostfednictvim opravnéné organizace odbér vzork{ vypousténych odpadnich
vod. Prekroceni stanovenych limitd je porusenim smlouvy a dodavatel mize vysledek rozbor(i pouzit jako podklad pro
stanoveni smluvni pokuty. Naklady na odbér a rozbor hradi v tomto pfipadé odbératel.

6. Cena stocného, platebni podminky, dorucovani

6.1. Dodavatel stanovuje cenu stocného v souladu s obecné zavaznymi cenovymi predpisy, a to na dané cenové obdobi,
kterym je zpravidla 12 mésicl. Kalkulace cen sto¢ného je k nahlédnuti v sidle dodavatele.

6.2. Cena stocného mize mit jednosloZzkovou nebo dvouslozkovou formu. Zplsob vypoc¢tu a podminky uplatnéni téchto
cen stanovi prislusné pravni predpisy. Cena za odvadéni odpadnich vod znecisténych nad ramec zakladnich limitl
stanovenych kanalizacnim Fadem se stanovi nasobkem ceny za odvadéni 1 m3.

6.3. Zmeény cen stocného dodavatel oznami na webovych strankach méstyse Mlazovice (www.mlazovice.cz).

6.4. Pokud dojde ke zméné ceny stocného a nebude proveden fyzicky odecet méfidla ke dni zmény ceny, stanovi se
spotfeba pomérnym zplisobem na Cast za starou a novou cenu z primérné denni spotfeby za z(c¢tovaci obdobi, ktera
se pouZije pro vypocet celkové ceny za obdobi od posledniho vyuctovani do dne zmény ceny ve staré sazbé a od
tohoto dne vcetné v nové sazbé.

6.5. Pokud jsou dohodnuty platby zaloh, stanovi se ve smlouvé vySe zaloh pro prvni obdobi. Pro dalsi z(i¢tovaci obdobi je
dodavatel opravnén jednostranné upravit vysi zaloh v zavislosti na vysi odbéru predchoziho zUc¢tovaciho obdobi a vysi
stocného pro pristi obdobi. Novou vysi zaloh dodavatel odbérateli ozndmi pred terminem zmény vysSe zaloh. Odbératel
je povinen takto stanovené zalohy platit.

6.6. Faktura je vystavena za kazdé odbérné misto samostatné.

6.7. Splatnost faktur je 30 dni. Odbératel mize zvolit libovolny zpdsob platby schvaleny dodavatelem.

6.8. P¥i prodleni s platbou ma dodavatel narok na zakonny Urok z prodleni.

6.9. Dodavatel neodpovida za Skodu a usly zisk, které vzniknou nespravnym oznacenim platby nebo nedorucenim platby
treti osobou.

6.10. Dodavatel dorucuje odbérateli pisemnosti zpravidla prostfednictvi drZitele postovni licence na korespondencni
adresu uvedenou ve smlouvé, na posledni znamou adresu pisemné oznamenou odbératelem nebo na adresu
odbérného mista, pripadné osobné na jakékoliv misto, kde Ize odbératele zastihnout, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak. Ma se za to, Ze zasilka odeslana prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb doSla tfeti pracovni den po
odeslani, pokud vsak byla odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani.

7. Neopravnéné vypousténi odpadnich vod

7.1. Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:
a) bez uzaviené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo v rozporu s ni,
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b) v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizacnim radem,
C) pres méfici zafizeni neschvalené provozovatelem nebo pres méfici zafizeni, které v dlsledku zasahu odbératele
mnozstvi vypusténych odpadnich vod nezaznamenava nebo zaznamenava mnozstvi mensi, nez je mnozstvi
skutecné.
8. Zajisténi zavazkii
Odbératel je povinen nahradit dodavateli vzniklé ztraty za neopravnéné vypousténi odpadnich vod. Zplsob vypoctu
téchto ztrat stanovi vyhlaska ¢. 428/2001 Sb. Dale uhradi smluvni pokutu, ktera je rovna trojndsobné platbé ztctované
za predchozi odectové obdobi.
Za poruseni smluvnich povinnosti zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi:
a) 1.000 K¢ za poruseni bodu 3.5. pism. b), 4.4., 4.7., 4.8., 4.11. VOP;
b) 5.000 K¢ za poruseni bodu 3.5. pism. c), 4.10., 5.3., 5.4., 5.5., 5.6. VOP;
¢) 10.000 K¢ za poruseni bodu 3.5. pism. e) VOP;
d) 30.000 K¢ za poruseni bodu 5.11. VOP.
Smluvni pokuta se stanovi za kazdé zavinéni poruseni smlouvy a VOP zvlast'. Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno
pravo dodavatele poZzadovat v pIné vysi nahradu skody zplisobenou mu porusenim povinnosti, na kterou se vztahuje
smluvni pokuta.
Pokud se zavinéné poruseni smlouvy nebo poruseni VOP opakuje v dobé do jednoho roku od posledniho protipravniho
jednani, odbératel zaplati dodavateli smluvni pokutu ve dvojnasobné vysi plivodni pokuty.
V pfipadé, Ze odbératel neuhradi stocné, faktury, ptipadné jiné pohledavky (nebo jejich Casti) do data jejich splatnosti,
je dodavatel opravnén:
a) zaslat odbérateli upominku. Za zaslani této pisemné upominky véetné jejiho vyhotoveni a posStovného miize
dodavatel odbérateli vyictovat vzniklé naklady, nejméné vSak 50 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.
b) vymahat pohledavku v misté bydliSté nebo sidle podnikani odbératele. Dodavatel je opravnén fakturovat
naklady souvisejici s vymahanim pohledavky u odbératele, nejméné vSak ve vysi 300 K¢ za kazdy jednotlivy pripad.

Odbératel je v takovém pfipadé povinen tyto vylUctované naklady uhradit spolecné s vyuctovanim za nasleduijici obdobi,

pripadné jinym dohodnutym zpCisobem.

9.6.

9.7.

9.8.

9. Zavérecna ustanoveni

. Smlouva o odvadéni odpadnich vod se uzavira na dobu neurcitou, pokud neni uvedeno jinak.
. Ucinnost smlouvy nastava pfipojenim nemovitosti na kanalizaci, nejdfive vSak dnem podpisu této smlouvy.
. Smlouvu mQze kterakoliv ze smluvnich stran zrusit ke konci kalendarniho pololeti vypovédi odeslanou druhé smluvni

strané alespon tfi mésice predem.

. Jakékoliv zmény smlouvy Ize Cinit pouze v pisesmné podobé na zakladé souhlasu obou smluvnich stran.
. Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny smlouvu nebo VOP, se fidi obCanskym

zakonikem.

V pfipadé zmény platnych pravnich predpisti se budou pravni vztahy vyplyvajici ze smluvniho vztahu mezi odbératelem
a dodavatelem Fidit obdobnymi ustanovenimi nové pravni Upravy.

Ucinnosti pozdé&ji uzaviené smlouvy se rusi a nahrazuje predchazejici smlouva, na zakladé které bylo dosud
uskutecniovano odvadéni odpadnich vod.

Dodavatel je opravnén VOP ménit (novelizovat) pfipadné je nahradit novymi VOP. Zmény (nové) VOP zverejni
dodavatel zplisobem umoznujicim dalkovy pristup na webové adrese www.mlazovice.cz a dale na Ufedni desce
méstyse Mlazovice. Odbératel je povinen se s novelizovanymi (novymi) VOP seznamit.
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